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1. Soézlesmenin Konusu

6.12.2018 tarih ve 30617 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Tebligat Yonetmeligi hiikiimleri kapsaminda PTT AS tarafindan Ulusal
Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) vasitastyla sunulan elektronik tebligat hizmetinden faydalanmak i¢in elektronik tebligat (UETS) adresi almmasi
ve bu hizmete iligkin taraflarin sorumluluklari bu sézlesmenin konusunu olusturur.

2. Taraflar

Isbu sézlesme; KEP adresi: ptt@hs01.kep.tr , fiziksel adresi: Sehit Tegmen Kalmaz Caddesi No:2 06101 Altindag ANKARA olan T.C. Posta ve
Telgraf Tegkilat1 Anonim Sirketi (bu s6zlesmede “PTT” olarak belirtilecektir) ile UETS de adina hesap agilan gergek kisiler/tiizel-kamu kisilikleri (bu
sozlesmede “adres sahibi” olarak belirtilecektir) arasinda asagida belirtilen sartlar dahilinde imzalanmustir.

3. Elektronik Tebligat Hizmetinden Yararlanma

3.1 Adres sahibinin elektronik tebligat hesabina erigerek, gelen elektronik tebligat olup olmadigini kontrol etmesi esastir. Adres sahibi, elektronik
tebligat adresine, https://ptt.etebligat.gov.tr/login adresinden giivenli elektronik imza, mobil imza, e-devlet giris yontemini kullanarak ya da UETS
sifresi ve SMS/e-posta ile gonderilecek olan tek kullanimlik dogrulama kodunu kullanarak erisim saglar.

3.2 PTT tarafindan muhatabin elektronik tebligat adresine iletilen elektronik tebligat (muhatap tarafindan okunmasa bile) ulastig: tarihi izleyen
besinci giiniin sonunda muhataba teblig edilmis sayilir.

3.3 Elektronik tebligat adresine elektronik tebligat iletildigi konusunda bilgilendirilmek isteyen muhatabin iletisim bilgilerinin (cep telefonu ve /veya
e-posta adresi) sistemde kayithi ve dogrulanmig olmasi zorunludur. Elektronik tebligat, muhatabin adresine ulastigi anda PTT tarafindan muhataba
bilgilendirme mesaji iletilir. Bu mesaj kisa mesaj alma 6zelligi olan telefona iicreti mukabilinde, elektronik posta adresine ise licretsiz olarak
gonderilir.

3.4 Muhataba bilgilendirmelerin herhangi bir nedenle yapilamamis veya ge¢ yapilmis olmasi, tebligatin gecerliligini etkilemez.

4. PTT’nin Elektronik Tebligatla ilgili Yiikiimliiliikleri

4.1 UETS’de tiim hesap sahiplerine 100 (yiiz) MB depolama (arsiv) alani iicretsiz olarak sunulmaktadir. PTT tarafindan muhatap i¢in tanimlanan
muhafaza kapasitesinin dolmasi halinde elektronik tebligatlar, usulen teblig edilmis sayildigi tarihten baglamak {izere en az 6 (alt1) ay boyunca
muhatabin erisimine agik tutulmak kaydiyla, eski tarihliden baglanarak silinir.

4.2 PTT; Elektronik Tebligat Yonetmeligi’nin 20. maddesi kapsaminda UETS’yi kurmak, isletmek, sistemin giivenligini ve sistemde kayitli verilerin
muhafazasii saglayacak her tiirlii tedbiri almak, Elektronik Tebligat Yonetmeligi’nde belirtilen “delil kayitlarmi” ve “islem kayitlarini” tutmak ve
gizliligini saglamakla sorumludur. Delil kaytlari, aksi ispat edilmedikge kanunen “kesin delil” kabul edilmektedir.

4.3 Elektronik yolla tebligatin, zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde 7201 Sayili Tebligat Kanunu’nda belirtilen diger usullerle tebligat yapilir.

5. Adres Sahibinin Yiikiimliiliikleri

5.1 Adres sahibi; Elektronik Tebligat Yonetmeligi’nin 21. maddesi kapsaminda; elektronik tebligat adres basvurusu igin gerekli olan bilgi ve belgeleri
dogru ve eksiksiz olarak ilgili birime teslim etmek, elektronik tebligat adresi bagvurusu sirasinda teslim etmis oldugu bilgi ve belgelerde olan
degisiklikleri PTT'ye derhal bildirmek, kimlik dogrulama amaciyla kendisine verilen bilgileri korumak, iigiincii kisilerle paylagsmamak ve bagkasina
kullandirmamakla yiikiimlidiir.

5.2 Gergek kisi ya da tiizel kisi olan adres sahipleri ile islem yetkilileri, kendi kullanici adi, parola ve sifre ile yapilan her tiirlii islemden sorumlu olup
PTT tarafindan verilen, "elektronik tebligat adresi" ve “sifreyi” bagka kurum ve kisilere kullandiramaz, devir ve temlik edemez. Aksi takdirde
PTT nin, s6z konusu kullanimdan dogan gelir kayb1 gibi zararlarinin tazminini talep hakki saklidir. Gergek ya da tiizel kisi olan adres sahipleri, UETS
hesaplarma atanan islem yetkililerinin de yaptig1 her tiirlii is ve islemden sorumlu olduklarini kabul etmis sayilirlar.

5.3 Gergek kisi ya da tiizel kisi olan adres sahipleri ile islem yetkilileri diledigi zaman sifrelerini degistirebilirler, sifrenin se¢imi ve korunmasi
tamamiyla kendi sorumluluklarindadir. PTT, adres sahibi tarafindan sifrenin yanlis kullanimindan dogacak hallerden sorumlu degildir.

5.4 Adres sahibi, aldig1 hizmetlerin siiresi ve ddeyecegi ticretler konusunda PTT nin kayitlarinin tek gegerli kayit oldugunu, bu kayitlardaki bilgilere
itiraz etmeyecegini ve PTT nin kayitlarinin kesin delil teskil edecegini kabul eder.

5.5 Adres sahibi, verilerinin PTT nin kusuru bulunmaksizin yetkisiz kisilerce okunmasindan ve paylasilmasindan dolay1 olusabilecek zararlardan
otiirii PTT'nin sorumlu olmayacagini kabul eder.

5.6 Adres sahibi, UETS den faydalandig: siirece ilgili mevzuat hiikiimleri ile PTT tarafindan yayinlanacak bildirimlere riayet etmeyi ve bunlari ihlal
etmemeyi kabul eder.

5.7 Adres sahibi, elektronik tebligat adresinin kullanima kapatilmasi halinde dahi, adresin kullanima ag¢ik oldugu zaman gergeklestirdigi islemlerden
sorumlu olacagini kabul eder.

5.8 Adres sahibi, miicbir sebeplerle sistemin ¢alismamasi ve bu sebeple hizmet alamamasi durumundan higbir sekilde PTT’yi sorumlu tutmayacagini,
bu sebeplere dayanarak PTT den kar kaybi gibi dolayl zararlar dahil olmak {izere herhangi bir hak ve tazminat talep etmeyecegini kabul eder.

5.9 Adres sahibi, UETS’deki kendisine ait tiim bilgi ve kayitlarin, talep edilmesi halinde yetkili (adli/idari) makamlara PTT tarafindan verilebilecegini
kabul eder.

5.10 Adres sahibi UETS’yi kullandig: siirece, bagvuru formunda yer alan bilgilerin tam dogru ve gergek oldugunu, UETS iizerinden yapacagi bilgi
giincellemelerine iligkin sorumlulugun kendisine ait oldugunu ve bu bilgilerin gerekli oldugu (sifre unutma, hesap kapatma vb. gibi) durumlarda
bilginin hatali veya noksan olmasindan dogacak zararlardan dolay1 sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder.

5.11 Adres sahibi gercek kisi veya tiizel kisi ile islem yetkilileri, UETS’yi kullanarak bilerek veya sehven, yanlis tebligat adresine gonderilen bilgi,
mesaj ve dosyalar ile ileri siirdiigli sahsi fikir, diisiince ve ifadelerin sorumlulugunun PTT’ye ait olmadigini ve PTT'nin bunlardan dolayi higbir sekilde
sorumlu tutulmayacagini; UETS icin PTT tarafindan gelistirilmis olan yazilimin telif hakkinin PTT'ye ait oldugunu, bu sistemi higbir sekilde izinsiz
cogaltip dagitmayacagini, yayinlamayacagini, pazarlamayacagini kabul eder. Aksi halde PTT'nin ugrayacagi her tiirlii zarar ve ztyai, bagkaca bir islem
gerekmeksizin, PTT'nin ilk talebi iizerine tazmin edecegini kabul ve taahhiit eder.

5.12 Adres sahibinin UETS’ye erisebilmesi igin gerekli donanim ve yazilimin kendisinde bulunmasi gerekmektedir. Yazilim, donanim ve isleyisi
konusunda PTT nin hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.13 Adres sahibi, UETS’ye PTT tarafindan belirlenen kurallar disinda ve yetkisiz sekilde ulasmamay1 ve yazilim ile servislerin 6zelliklerini higbir
sekilde degistirmemeyi, baskasi tarafindan degistirilmis olanlar1 bilerek kullanmamay1 ve bu hususlara uymadig: durumlarda PTT'nin ugrayabilecegi
tiim maddi ve manevi zararlar1 6demeyi kabul eder.

6. Elektronik Tebligat Hizmetinin Kullanima Kapatilmasi

6.1 7201 Sayili Tebligat Kanunu ve ilgili mevzuatta yer alan elektronik tebligat alma zorunluluguna tabi olan (kamu kurumlari, sirketler, tiim 6zel
hukuk tiizel kisileri, avukat, arabulucu, bilirkisiler vb.) adres sahipleri elektronik tebligat adreslerini istege bagli olarak kapatamamakta olup tebligatin
elektronik yolla yapilmasit zorunlulugu ortadan kalktig1 takdirde, ilgili kurum, kurulus veya birlik tarafindan 1 (bir) ay i¢cinde PTT ye gerekli bildirim
yapilir. Bildirim tarihinden itibaren 1 (bir) ay i¢inde PTT tarafindan adres kullanima kapatilir.

6.2 Tiizel kisiligin devri, kanuni yetkilinin degigmesi vb. durumlar, tebligatin elektronik yolla yapilmasi zorunlulugunu ortadan kaldirmayan durumlar
olup bu gibi durumlarda tiizel hesap kullanima kapatilamaz ve hesabin kullanilmasina iligkin sorumluluk hesap sahibinde bulunur.
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6.3 Elektronik tebligat adresi alma zorunluluguna tabi olmayanlar i¢in elektronik tebligat adresi, ilgilinin talebi lizerine talep tarihinden itibaren 1 (bir)
ay i¢inde PTT tarafindan kullanima kapatilir.

6.4 Kullanima kapatilan elektronik tebligat adresine tebligat yapilamaz. Ancak elektronik tebligat adresi en az 6 (altr) ay siireyle adres sahibinin
erisimine agik tutulur. Siire doldugunda adres tamamen erisime kapatilir.

6.5 Elektronik tebligat adresi, kapatmaya iliskin bagvurunun yapildig: tarihten oncesine etkili olacak sekilde kullanima kapatilamaz. Kullanima
kapatilan elektronik tebligat adresi, farkli bir kullaniciya tahsis edilemez. Elektronik tebligat hesabinin kullanima kapatilmasindan dogacak tiim
sorumluluk adres sahibine aittir.

7. Ucretlendirme ve Odeme

7.1 PTT, elektronik tebligat hizmeti karsiliginda alacagi bedele iligkin {icret tarifesini resmi internet sayfasinda (https://www.ptt.gov.tr/tarifeler)
yayimlar.

7.2 Bu sozlesme kapsaminda verilen hizmetlere iligkin (kayit ticreti, yillik tiyelik ticreti, elektronik tebligat gonderim iicreti, kisa mesaj (SMS) ile
bilgilendirilme iicreti, saklama iicreti, entegrasyon ticreti vb.) PTT tarafindan iicret belirlenmesi halinde, 6deme UETS hesap bakiyesinden ya da PTT
tarafindan belirlenen diger 6deme yontemleri kullanilarak gergeklestirilecektir.

7.3 PTT, kisa mesaj alma ozellikli telefon numarasina iletilecek bilgilendirme iletisi i¢in kisa mesaj gonderim iicretini, anlik olarak UETS hesap
bakiyesinden tahsil eder. S6z konusu bakiyenin yetersiz olmas1 durumunda kisa mesaj génderilmez.

8. Sozlesmenin Siiresi ve Fesih

8.1 Is bu sdzlesmenin siiresi yiiriirliik tarihinden itibaren 1 (bir) yildir. Elektronik tebligat adresinin kapatilmasi halinde sézlesme karsilikli olarak
feshedilmis sayilir.

8.2 Elektronik Tebligat Yonetmeligi kapsaminda e-tebligat adresi kullanma zorunlulugu bulunmayan hesap sahipleri, hesap kapatma talebinde
bulundugu takdirde 1 (bir) ay igerisinde e-tebligat adresleri kapatilarak sdzlesme feshedilir.

8.3 Elektronik Tebligat Yonetmeliginde sayilan kullanima kapatma kosullar1 ortaya ¢ikmadigi ya da istege bagli agilan hesap kapatilmadig: siirece
Sozlesme ayni sartlarla 1’er y1l siireyle uzatilmis sayilacaktir.

8.4 PTT gerekli oldugu durumlarda Sozlesmede tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkina sahiptir.

9. Miicbir Sebep

9.1 Taraflardan higbiri, grev-lokavt, yangm, savas, terér eylemleri, s6zlesmenin imzalanmasindan sonra yapilan mevzuat degisiklikleri, hiikiimet
uygulamalari, dogal afetler, yetkili mercilerin karar ve emirleri sebebiyle taahhiitlerin kismen /tamamen yerine getirilememesi hallerini igermek ve
bunlarla sinirh olmamak sartiyla, makul kontrolleri diginda olaylardan ve miicbir sebeplerden dolay1 isbu Sozlesmeden dogan yiikiimliilikklerini yerine
getiremez veya getirmekte gecikirlerse, bundan sorumlu tutulmayacak veya temerriide diismiis sayilmayacaktir.

9.2 Taraflardan herhangi biri, miicbir sebep dolayisiyla isbu Sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini yerine getiremez veya getirmekte gecikirse,
miimkiin olan en kisa siirede, miicbir sebebe yol agan kosullarin niteligini ve derecesini diger tarafa yazili olarak bildirecektir.

9.3 Miicbir Sebep 30 (otuz) giinden fazla siirerse, miicbir sebepten etkilenmeyen taraf 30 (otuz) giin 6ncesinden yazili bildirimde bulunarak
Sozlesmeyi feshedebilir. Miicbir Sebep 30 (otuz) giinden az siirer ancak taraflardan herhangi birini bu S6zlesmeden bekledikleri kazanimlardan
mahrum birakmasi s6z konusu olursa, bu sekilde kazanimlarindan mahrum kalan taraf Sozlesmeyi yazili bildirimle tek tarafli olarak derhal
feshedehilir.

10. Gizlilik

10.1 Taraflar, bu s6zlesmenin uygulamasindan dolayi, diger tarafa iligkin 6grenmis oldugu her tiirlii Giriin, hizmet, yazilim, fikri haklar, materyal vb.
herhangi bir bilgiyi li¢iincii taraflara aktaramaz, bunlarin igerigi hakkinda agiklama yapamazlar. Taraflarin mevzuat geregi bu gizli bilgileri tigiincii
kisilere iletmekle yiikiimlii kaldigi haller saklidir. Gizlilige ait hiikiimler s6zlesmenin her ne sekilde olursa olsun iptali veya diger bir sekilde son
bulmasi halinde dahi yiiriirliikte kalacaktir.

10.2 PTT, UETS araciligiyla ve elektronik tebligat hizmeti vermesi sebebiyle 6grendigi muhataba ait verileri ancak muhatabin acik rizasiyla veya
mevzuattan kaynaklanan hallerde ve mevzuatta belirlenen amaglara gore isleyebilir ve tigiincii kisilerle paylasabilir.

10.3 Adres sahibi, UETS hizmeti ile 6grenilen kisisel verilerine erisme, kisisel verilerinin islenip islenmedigini, bu verilerin islenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadiginmi 6grenme, kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme ve kisisel verilerin eksik veya yanlig
islenmis olmasi halinde diizeltilmesini talep etme hakkina sahiptir. Bu bagvuru yazili olarak PTT AS Genel Midiirliigii, Sehit Tegmen Kalmaz Caddesi
No:2 06101 Ulus, Altindag/ ANKARA” adresine, ya da PTT nin KEP adresi olan ptt@hs01.kep.tr adresine yapilir. Kisisel veriler, s6zIi, yazili veya
elektronik yontemlerle, UETS hizmetinin verilebilmesi ve bu kapsamda yasal yiikiimliiliiklerle s6zlesmeden kaynaklanan hizmetlerin ifas1 amaciyla
islenmekte ve aktarilmaktadir. PTT so6zlesme kapsaminda islenecek kisisel verileri, UETS vasitasiyla sunulacak hizmetler ve muhatabin talep edecegi
figlincii taraf hizmetleri kapsaminda kullanacaktir. Islenen kisisel veriler Kanun ve Elektronik Tebligat Yénetmeligi hiikiimleri geregince, tebligati
cikarmaya yetkili mercilerle, kanunen talepte bulunmaya yetkili adli ve idari makamlarla paylasilabilecektir.

11. ihtilaflarin Halli

Is bu sézlesme ve sozlesmenin uygulanmasindan dogabilecek ihtilaflar ve taraflarca ¢oziilemeyen sorunlar i¢in Ankara icra Daireleri ve Mahkemeleri
yetkilidir.

12. Bildirim Sekli

Taraflarin birbirlerine yapacaklari hiikiim ihtiva eden bildirimler ile diger her tiirlii bildirim taraflarin KEP adreslerine veya iletisim adreslerine
yapilacaktir.

13. Vergi, Harg, Fon ve Masraflar

Bu sozlesme ile ileride yapilabilecek ek sozlesme ve eklerinden dolayr dogabilecek her tiirlii vergiler, harglar, fonlar ve masraflar adres sahibi
tarafindan 6denecektir.

14. Uygulanacak Hiikiimler

Bu soézlesmede hiikiim bulunmayan hallerde 06/12/2018 tarihli ve 30617 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Tebligat Yonetmeligi ve
niteligine uygun diistigii 6lgtide 25/1/2013 tarihli ve 28184 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Tebligat Kanunu’nun Uygulanmasina Dair Y 6netmelik
hiikiimleri uygulanir.

15. Yiiriirliik

Bu sozlesme taraflarca imzalanmasini miiteakiben yiiriirliige girecektir. Is bu sézlesme 15 (on bes) maddeden ibaret olup ..../.../20... tarihinde bir
niisha olarak imza edilerek aslit PTT de bir kopyasi ise hesap sahibinde birakilmustir.

Kisisel verileriniz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’na gore islenmekte olup, detayl bilgilendirme igin isyerlerinde asili olan
bilgilendirme metinlerini okuyunuz ve www.ptt.gov.tr adresini ziyaret ediniz. Kigisel veri politikasina ve haklarinizla ilgili bagvuru formuna da web
sitemizden ulasabilirsiniz.

Okudum, kabul ediyor ve onayhyorum.
Adi-Soyadt/ Unvant : ..............coeeeiiiiieeiiiiiieee e Imzast: ..o,

Fiziksel AdIesi @ ..o e

KEP Adresi (Varsa) & ..c.eeueueneeeitiineeieeeeeene e eeeeaaaes
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